Stoma-Selbsthilfe .
_Braunschweig

Zur aktuellen Situation in der Hilfsmittel-
Versorgung von Stomatrigern/-innen, und dies
ist unsere Forderung!

Auf Grund der schlechten Erfahrungen in der Inkontinenz-Versorgung, und der seit April 2016
laufenden Ausschreibung, der KKH, zur Stoma-Versorgung, sehen wir, die Stoma-Selbsthilfe
Braunschweig ,die Kingurufreunde”, die gute und qualitative Hilfsmittel- Versorgung von
Stomatrigern ebenfalls in Gefahr. Wir sind einer Meinung mit der Einschdtzung des
Patientenbeauftragten der Bundesregierung, Herrn Laumann, dass in den Ausschreibungs- Verfahren
der Krankenkassen, der Qualitits- Aspekt in der Versorgung zu kurz gekommen ist, und von Seiten des
Gesetzgebers nachgebessert werden muss.

Daher haben wir, die Stoma~Selbsthilfe Braunschweig ,die Kangurufreunde®, zur Unterstiitzung
der aktuellen Diskussion folgende Forderungen:

Von der Hilfsmittel-Ausschreibung sind jetzt auch die ca. 160.000 Menschen mit kiinstlichem
Darmausgang (Stoma) betroffen.

Leider hatten die Bemiihungen des Patientenbeauftragten, Herrn Laumann, des Petitions-
Ausschusses, und auch der angekiindigte Gesetzesentwurf des Gesundheitsministeriums, in den
vergangenen Monaten nicht zufolge, dass die Krankenkassen nicht von der bisherigen Praxis absehen,
die im Rahmen von Ausschreibungen alleine dem giinstigsten Anbieter den Zuschlag zu geben. Es
fiihrte, im Gegenteil dazu, dass mit der Kaufmdnnischen Krankenkasse KKH als Krankenkasse eine
Ausschreibung in einem weiteren kritischen Versorgungsbereich durchfiihrt, in der Hilfsmittel-
Versorgung von Stoma-Patienten.

Ohne hochwertige Hilfsmittel ist keine Teilhabe méglich!

Durch eine Erhebung der Barmer/GEK leben geschitzt ca. 160.000 Menschen in Deutschland, mit
einem , kiinstlichen Darmausgang” (Stoma). Das Stoma ist eine chirurgisch hergestellte Offnung,
diese bewusst herbei gefiihrte Korperbehinderung, die nach Méglichkeit schlimmeres verhindern soll.
Oftmals ist das Stoma auch ein Lebensretter, beispielsweise fir Darmkrebs-Patienten, die so geheilt
werden kénnen, aber fiir eine gewisse Zeit, oder oftmals auch fiir den Rest Ihres Lebens, mit einer
noch immer sehr tabuisierten Behinderung leben missen.
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Die Hilfsmittel zur Stoma-Versorgung gehéren, wie die Inkontinenz- Hilfe, zu den zum Verbrauch
bestimmten Hilfsmitteln. Die Stoma-Beutel ( auch Ausstreifbeutel genannt), mit der die unkontrolliert
austretenden Kérperausscheidungen, aus einer Kérperéffnung im Bauch aufgefangen werden, sind
fiir alle davon betroffenen Patienten, unentbehrliche alltdgliche Begleiter, ohne die eine Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben und Arbeit unméglich ist, es alle Lebensbereiche betrifft. Dass ein Stoma
heute iiberhaupt eine Therapie- Option ist, verdanken wir der qualitativ sehr guten Hilfsmittel.

In der Versorgungs-Qualitiit ist ein massiver Einbruch vorhersehbar

Unsere Befiirchtung besteht darin, dass andere Krankenkassen diesem Beispiel der KKH folgen
werden, und Ihrerseits, die heute iiblichen Monatspauschalen, zu Lasten der Versorgungsqualitdt
deutlich absenken werden. Dabei ist eine vergleichbare Entwicklung, wie in der inkontinenz-
Versorgung vorprogrammiert:

e eine Beschneidung in der Wahl der Leistungserbringer,
e eine aufzahlungsfreie Versorgung nur noch mit Hilfsmitteln, die der Minimal-Anforderung
geniigen, und dadurch eine Teilhabe nur noch unzureichend gewdbhrleistet ist.

In Gefahr: Die ambulante Betreuung

Ein weiteres Problem fiir Stomatrédger/-innen, ist ein zu erwartender Einbruch, in der ambulanten
Betreuung, durch Stomatherapeuten/-innen. Die Betreuung von Stoma-Patienten geht iber die
individuelle Anpassung, und die reine Anleitung in der Nutzung der Hilfsmittel, weit hinaus. Denn
jeder Mensch ist anders, so ist auch jeder Bauch anders, so ist auch jedes Stoma individuell.

Mit der selbstindigen Anpassung der Hilfsmittelversorgung, an verdnderte Kérperbedingungen
(beispielsweise bei Zu- oder Abnahme), bei auftretenden Komplikationen (etwa bei
Hautentziindungen durch Kontakt mit den Ausscheidungen, u.a.,) sind die Stoma- Patienten oft
iiberfordert. in diesen Fdllen ist eine qualifizierte, ambulante Betreuung notwendig. Diese wird heute
vorwiegend, und im Rahmen der Stoma- Versorgung, durch Sanitdtshduser und HomeCare-
Unternehmen sichergestellt.

Die Alternativen bzw. die ambulanten Anlaufstellen, z.B. Stoma- Sprechstunden in Kliniken, bilden hier
die Ausnahme, und bieten aber keine fldchendeckende Unterstiitzung.

Daher fordern wir, die Stoma~Selbsthilfe Braunschweig ,die Kdngurufreunde”, den Gesetzgeber
dazu auf, das folgende Punkte zu beriicksichtigen sind:

e regelmdfige und verpflichtende Aktualisierung des Hilfsmittelverzeichnis unter
Einbeziehung der fortlaufenden Weiterentwicklung und Verbesserung der verfiigharen
Hilfsmittel,

e die Aufnahme mit einer Abgabe der Hilfsmittel zur Stomaversorgung verbundenen
Dienstleistung im Hilfsmittelverzeichnis, die den tatsdchlichen Bedarf der Patienten
beinhaltet,

e die aufzahlungsfreie Hilfsmittel- Versorgung, die es jedem Stoma- Patienten erméglicht, ein
selbstbestimmtes Leben zu fiihren,

e die Wahlfreiheit zwischen allen am Markt verfiigbaren Hilfsmitteln zur Stoma-Versorgung in
der Form, dass Nischen-Produkte, die besonders schwierige Versorgungs- Situationen
abdecken, nicht ausgeschlossen werden,
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* eine transparente, sowie aktive Information der Krankenkassen, gegeniber ihren
Versicherten iiber den gesetzlich zugesicherten, und dariber hinaus mit den
Vertragspartnern vereinbarten Leistungsanspruch,

e die verpflichtende Kontrolle der Versorgungsqualitit, durch die Krankenkassen, mittels
Patientenbefragungen, sowie die Veréffentlichung der Befragungs- Ergebnisse.

Hierzu liegt dem Spitzenverband der Krankenkassen seit gut zwei Jahren ein konkreter Vorschlag der
Fachgesellschaft Stoma, Kontinenz, Wunde e.V, (FgSKW) vor, der auf eine Umsetzung bzw.
Anwendung wartet.

Gez. Die Gruppenleitung der Stoma~Selbsthilfe Braunschweig und lhre Mitglieder,
Braunschweig, den 02. Juni 2016
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